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1. FORMÅL/HENSIKT
Formålet er å sikre at brukarane får nødvendig hjelp og at personellet vert ivaretatt på ein god måte.

2. REFERANSER
Syner til lov om helseteneste i kommunen § 1-1 og §2-1, lov om helsepersonell § 4 og arbeidsmiljølova § 7 , 1.ledd og § 12 

http://www.lovdata.no/cgi-wift/wiftldles?doc=/usr/www/lovdata/all/nl-19821119-066.html&dep=alle&titt=kommunehelsetjenesteloven& 
http://www.lovdata.no/cgi-wift/wiftldsok?base=nl&dep=alle&titt=helsepersonell&button=S%F8k+i+titler
http://www.lovdata.no/cgi-wift/wiftldles?doc=/usr/www/lovdata/all/nl-19770204-004.html&dep=alle&titt=arbeids&
3. ANSVAR:
Avdeling /sjukepleiar /einingsleiar

4. FRAMGANGSMÅTE:
 Avdelings /sjukepleiar har til ei kvar tid ansvar for å vurdere om ein har 

nok ressursar til å ivaretake brukarane sine behov på ein forsvarleg måte.

 Ved akutt sjukdom eller auka pleiebehov hjå ein eller fleire brukarar har ein fylgjande 

tiltaksplan:

- Omdisponere ressursar/personell.
- Forskyve mindre viktige oppgåver.
- Leige inn ekstra personell.
- Ved behov for ekstrahjelp skal saka drøftast  med einingsleiar.
- Ved avdeling / sjukepleiar og einingsleiar sitt fråvær har vakthavande sjukepleiar delegert den same fullmakt.

5. AVVIKSHANDTERING: 
Avvik skal alltid følgjast opp i eige avviksskjema og avvik på pasient skal registrerast i avikssystem i profil.      
